
__________(Banco) 

Departamento de Atención al Cliente
___________(DIRECCIÓN)


Don/ña__________, mayor de edad, con DNI___________, y con  domicilio en ________________
Por la presente,
EXPONE
[bookmark: _GoBack]PRIMERO.- Que en fecha ________________formalicé Escritura de préstamo garantizado con hipoteca ante el Notario___________, con  número ____ de su protocolo. Soy consumidor, de conformidad con el concepto de la Ley General para la defensa de Consumidores y Usuarios.
SEGUNDO.- Que el préstamo hipotecario que grava la vivienda es descrito en el apartado de cargas del expositivo  de la citada escritura. 
TERCERO.-  El tipo de interés pactado en dicha Escritura era fijo durante un periodo inicial y el resto del periodo variable. Sin embargo, dicho tipo nunca ha sido realmente variable ya que, en la parte dispositiva de la escritura, se insertó la siguiente cláusula: 
“En ningún caso el tipo de interés aplicable al prestatario será inferior al ___ por ciento nominal anual.” 
Dicha cláusula, conocida como cláusula suelo, no me fue explicada antes de la firma, desconocía su alcance y que, firmada esta, el préstamo, que creía era variable, realmente era a tipo de interés fijo pues  siempre se ha pagado el SUELO.
CUARTO.- Que según la Jurisprudencia más reciente, dicha la cláusula suelo es nula y no puede continuar teniendo efecto en nuestro contrato de préstamo; siendo necesaria la eliminación de la citada cláusula y la devolución de las cantidades indebidamente percibidas por esta entidad. 
El Tribunal Supremo, en su sentencia de 9 de mayo de 2013, considera que la falta de transparencia de cláusulas como la incluida en nuestro contrato es determinante para poder considerarla abusiva.
En concreto el Tribunal Supremo considera que no son transparentes las cláusulas suelo cuando:
a. Falta información suficientemente clara de que se trata de un elemento definitorio del contrato.
b. Se insertan de forma conjunta con las cláusulas techo y como aparente contraprestación de las mismas.
c. No existen simulaciones de escenarios diversos relacionados con el comportamiento razonablemente previsible del tipo de interés en el momento de contratar.
d. No hay información previa clara y comprensible sobre el coste comparativo con otras modalidades de préstamo.
e. Las clausulas se ubican entre una abrumadora cantidad de datos entre los que quedan enmascaradas y que diluyen la atención del consumidor.
f. Creación de una apariencia de un contrato de préstamo a interés variable en el que las oscilaciones a la baja del índice de referencia, repercutirán en una disminución del precio del dinero.
QUINTO.- La cláusula que figura en mi contrato incumple dichos criterios de transparencia, por lo que se considera abusiva y siendo una condición general de la contratación, ha de ser eliminada del contrato.
SEXTO.- La reciente Sentencia del Tribunal Supremo de fecha 25/03/2015, Id. Cendoj 28079119912015100015, dictada en Recurso 138/2014 ha venido a confirmar la doctrina confirmada por la Sentencia de 9 de mayo de 2013, declarando asimismo la procedencia, una vez declarada la nulidad de la cláusula suelo, de devolver lo abonado de más desde dicha fecha. 
Sin embargo, en aplicación de lo establecido en el artículo 1303 del Código Civil, como consecuencia lógica de la declaración de nulidad, procede entiendo la devolución de lo abonado indebidamente desde que comenzó a aplicarse la misma y no restringirlo a las cantidades posteriores al 9 de mayo de 2013.
Por todo lo expuesto anteriormente y como cliente titular del préstamo hipotecario descrito anteriormente, 
SOLICITO

1. Que sea acordado por su entidad la anulación de la cláusula suelo que figura en nuestro contrato, que conllevará dejar sin efecto la citada cláusula y que dicho acuerdo sea ejecutado a partir del mismo momento de su adopción.
2. Que procedan a llevar a cabo el recalculo de las cuotas satisfechas en el préstamo, desde la fecha de la primera revisión hasta la última cuota abonada, aplicando el tipo de interés de referencia pactado en cada momento y el diferencial pactado. 
3. Que, una vez realizado lo anterior, procedan a abonar en mi cuenta los importes resultantes de la diferencia entre las cantidades abonadas por la aplicación de la cláusula suelo y las que realmente se hubiera debido abonar si la misma no hubiera existido desde que esta comenzó a aplicarse, más sus correspondientes intereses.

Si transcurridos ____ días desde la recepción de la presente no obtengo respuesta de contrario por escrito suficientemente razonada, me veré obligado a interponer cuántas acciones judiciales legalmente me correspondan en defensa de mis derechos.  

	Para que conste y surta los efectos oportunos, firmo la presente en ____ a, __ de ___ de  2016.
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